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AVISO DE PRIVACIDAD 
 

Centro Logístico Jalisco, S.A. de C.V. ("CLJ") es una empresa que valora su confianza y 
cumple en todo momento con la legislación aplicable en materia de privacidad, por lo que, 
en cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares (la "Ley"), le informamos que CLJ es Responsable del tratamiento de los datos 
personales que usted proporcione como Titular de los datos de manera voluntaria a través 
de los medios de contacto de CLJ. 

CLJ es una empresa dedicada a ofrecer en un solo lugar la infraestructura y servicios que 
demandan los usuarios del comercio exterior y las empresas de manufactura de clase 
mundial. Es un enclave industrial que provee facilidades al sector productivo nacional e 
internacional que comprende aproximadamente 1,150 hectáreas. CLJ le informa que sus 
matrices pueden procesar sus datos personales ya que mantienen la misma política de 
protección de datos personales que CLJ como empresa subsidiaria. 

Por favor tómese el tiempo de leer este Aviso de Privacidad ya que contiene información 
importante, dirigida particularmente a los clientes y proveedores de CLJ, para informarles 
sobre las prácticas que CLJ llevará a cabo en la recolección, uso, divulgación y 
almacenamiento de sus datos personales y datos personales sensibles, así como las 
garantías de seguridad en el manejo de dichos datos y los medios disponibles para limitar 
o modificar el tratamiento de sus datos personales y datos personales sensibles. CLJ 
cumplirá en todo momento con los principios de confianza, legalidad, información, lealtad, 
calidad, responsabilidad y transparencia. 

Este Aviso de Privacidad se emite de conformidad con la Ley, el Reglamento de la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, publicado en 
el Diario Oficial de la Federación el 21 de diciembre de 2011 (el “Reglamento”), y los 
Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados en el Diario Oficial de la Federación el 17 
de enero de 2013. 

CLJ le informa que, en caso de que considere que su derecho a la protección de datos 
personales ha sido vulnerado de alguna manera, puede acudir al Instituto Nacional de 
Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI) para 
solicitar la protección de los datos personales.  

Para más información, visite el sitio web: https://home.inai.org.mx/ 

1. ¿QUÉ SE CONSIDERA DATOS PERSONALES? 

Según la Ley y su Reglamento, son datos de carácter personal todos aquellos 
concernientes a una persona, identificada o identificable. 

2. ¿QUIÉN ES EL RESPONSABLE DE MIS DATOS PERSONALES? 

Para los efectos de este Aviso de Privacidad, el responsable del tratamiento de sus Datos 
Personales es el CLJ con domicilio en la Carretera Libre Acatlán de Juárez a Ciudad 
Guzmán km 11.034, Col. Centro Logístico Jalisco Área Industrial, Acatlán de Juárez, 
Jalisco, México, quien realiza el tratamiento de sus datos personales, incluyendo la 
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obtención, divulgación, almacenamiento, uso, acceso, manejo, transferencia o disposición 
de los mismos. 

3. ¿CÓMO OBTIENE CLJ LOS DATOS PERSONALES? 

CLJ sólo recopila los datos personales que ha obtenido personalmente del Titular cuando 
son proporcionados, a través del sitio web: www.clj.mx/, perfiles de redes sociales, correo 
electrónico, teléfonos del CLJ, como las fuentes de acceso público conforme a la Ley. 

CLJ en ningún caso utiliza medios engañosos o fraudulentos para recolectar datos 
personales, por lo que los datos se obtienen siempre de forma lícita y bajo su 
consentimiento previo, salvo las excepciones permitidas por la ley. 

4. ¿QUÉ DATOS PERSONALES TRATA CLJ?  

CLJ sólo recaba los datos que son necesarios y adecuados para el cumplimiento de sus 
obligaciones con el titular, en caso de que quiera contactarnos, los cuales son: 

Nombre 
Número de teléfono fijo 
Número de teléfono celular 
Dirección de correo electrónico 
Puesto de trabajo 

CLJ en ningún caso procesa datos personales considerados sensibles. En caso de que sea 
estrictamente necesario procesar datos personales sensibles, CLJ obtendrá su 
consentimiento previo para el tratamiento. 

5. ¿CON QUÉ FINALIDADES PROCESA CLJ SUS DATOS PERSONALES? 

CLJ procesa sus datos personales para los siguientes fines principales: 

- Contactar al Titular para atender cualquier asunto relacionado con los servicios 
prestados o anunciados por CLJ. 

- Para la administración de los negocios de CLJ, incluyendo el análisis estadístico. 

- Cumplimiento de las obligaciones legales, administrativas, comerciales y fiscales. 

- Redacción y gestión de contratos comerciales. 

- Procesos de pago. 

- Creación de bases de datos de clientes y proveedores. 

- Mejora en los servicios. 

- Análisis del tráfico del sitio web.  

- Responder a cualquier solicitud de derechos ARCO, revocación o limitación del 
consentimiento presentada por el titular. 

- Cumplir con los requerimientos legales y fiscales. 

http://www.clj.mx/
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CLJ también podrá tratar sus datos personales para los siguientes fines secundarios:  

- Informarle sobre la variedad de nuevos productos y servicios, así como beneficios, 
descuentos, estudios de mercado y promociones. 

- Realizar publicidad en general derivada de los servicios ofrecidos por CLJ.  

CLJ tratará sus datos personales únicamente durante el tiempo necesario para cumplir con 
las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad y de conformidad con lo 
establecido en las disposiciones legales aplicables. 

Los datos personales recolectados por CLJ se manejarán en documentos físicos o 
electrónicos, con medidas de seguridad para su protección. Los trataremos de manera 
responsable y confidencial, quedando prohibida su divulgación salvo lo señalado en el 
presente Aviso de Privacidad y en cumplimiento de la Ley, así como para satisfacer las 
necesidades administrativas en su beneficio. 

Si desea oponerse al tratamiento de sus datos personales en relación con cualquiera de los 
fines descritos, consulte las secciones "¿Cómo puedo limitar el tratamiento de mis datos 
personales?" y "¿Cómo puedo ejercer mis derechos ARCO?" de este Aviso de Privacidad. 
Si no se opone, será una señal inequívoca de que acepta el tratamiento de sus datos 
personales conforme a las finalidades descritas. 

6. VIGILANCIA POR VÍDEO 

Queremos informarle que, con fines de seguridad, llevamos a cabo la grabación 
de imágenes y sonidos en las instalaciones de CLJ. Estos videos y audios solo 
se utilizarán con fines de seguridad y se tratarán de acuerdo con este aviso de 

privacidad. 

Si desea oponerse al tratamiento de sus datos personales en relación con cualquiera de los 
fines descritos, consulte las secciones "¿Cómo puedo limitar el tratamiento de mis datos 
personales?" y "¿Cómo puedo ejercer mis derechos ARCO?" de este Aviso de Privacidad. 
Si no se opone, será una señal inequívoca de que acepta el tratamiento de sus datos 
personales conforme a las finalidades descritas. 

7. ¿QUÉ SON LAS COOKIES? 

Las cookies son archivos de texto que se descargan y almacenan automáticamente en el 
disco duro del equipo del usuario al navegar por una determinada página de Internet. Estos 
archivos permiten que el servidor de Internet recuerde cierta información sobre el usuario, 
como sus preferencias para la visualización de páginas en dicho servidor, su nombre y su 
contraseña. 

En caso de que no esté de acuerdo con el uso de esta tecnología, le pedimos deshabilitar 
las cookies de su navegador o abstenerse de utilizar el sitio web. 

8. ¿CÓMO DESACTIVAR LAS COOKIES? 

Usted tiene el derecho en cualquier momento de activar o desactivar las cookies en el sitio 
web de CLJ. Por lo tanto, si necesita deshabilitarlas o volver a habilitarlas, puede hacerlo a 
través del navegador que usa para acceder a este sitio web.  
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A continuación, proporcionamos información sobre cómo habilitar y deshabilitar cookies en 
los principales navegadores web: 

- Si utilizas Microsoft Edge, en la opción de menú Configuración > Cookies y permisos 
del sitio. 

- Si utiliza Firefox, en la opción de menú Herramientas > Opciones > Privacidad y 
seguridad > Cookies. 

- Si utiliza Google Chrome, en la opción de menú Configuración > Privacidad y 
seguridad. 

- Si utiliza Safari, en la opción de menú Preferencias > Seguridad. 

Si su navegador no aparece en la lista anterior, encontrará instrucciones sobre cómo 
cambiar la configuración en la sección "Ayuda" de su navegador. Tenga en cuenta que 
bloquear las cookies o limitarlas puede hacer que algunas funciones del sitio web de CLJ 
no funcionen o que el acceso sea más difícil o lento. 

Una alternativa al bloqueo de cookies sería activar el modo privado de su navegador. Esta 
opción le permite explorar las páginas sin que se registren en el historial de su navegador, 
en el almacén de cookies ni en el historial de búsqueda. Una vez que haya cerrado todas 
las pestañas de navegación privada, no quedará ningún rastro de su actividad. Para más 
información, CLJ recomienda leer la sección de ayuda de su navegador. 

9. ¿CLJ TRANSFIERE DATOS PERSONALES?  

CLJ sólo podrá transferir sus datos personales a: 

- Las matrices de CLJ, para los mismos fines enunciados. 

- Proveedores externos de servicios para el cumplimiento de las obligaciones legales 
asumidas por CLJ o sus matrices.  

- Proveedores externos de servicios para investigaciones, análisis de datos, envío de 
información enfocada en las necesidades del titular, así como en la prestación de 
otros servicios financieros necesarios o requeridos por el titular.  

- Socios comerciales con los cuales CLJ o cualquiera de sus filiales realicen acuerdos 
o contratos orientados al desarrollo de nuevos productos y/o servicios, con el 
objetivo de mejorar y satisfacer sus necesidades e investigaciones.  

- Las demás transmisiones previstas en la Ley y su Reglamento.  

Sin embargo, CLJ se asegurará, a través de la firma de convenios y la adopción de otros 
documentos vinculantes, de que dichos terceros mantengan medidas de seguridad, 
administrativas, técnicas y físicas adecuadas para salvaguardar sus datos personales, así 
como de que dichos terceros solo usen sus datos personales para los fines para los que 
fueron recolectados de acuerdo con este Aviso de Privacidad. 
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En caso de que desee oponerse a alguna de estas transferencias de sus datos personales 
consulte las secciones ¿Cómo puedo limitar el tratamiento de mis datos personales? y 
¿Cómo puedo ejercer mis derechos ARCO? 

☐ Autorizo a CLJ la transferencia de mis Datos Personales. 

☐ No autorizo a CLJ la transferencia de mis Datos Personales. 

10. ¿CÓMO PROTEGE CLJ MIS DATOS PERSONALES? 

CLJ protege los datos personales del titular manteniéndolos en estricta confidencialidad, de 
acuerdo con las medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas que ha 
implementado. Además, ha desarrollado políticas y procedimientos de seguridad y manejo 
responsable de la información.  

11. ¿CÓMO PUEDO LIMITAR EL TRATAMIENTO DE MIS DATOS PERSONALES?  

El titular podrá en cualquier momento revocar o limitar el consentimiento otorgado a CLJ 
para el procesamiento de sus datos personales, mediante una solicitud por escrito usando 
el formato que puede descargar en esta liga www.clj.mx, o través de formato libre, que 
contenga la siguiente información:  

a. Nombre completo del titular, dirección y cuenta de correo electrónico.  

b. Documentos que acrediten la identidad y, en su caso, la representación legal del 
titular. 

c. Una descripción clara y precisa del derecho que está ejerciendo para limitar o 
revocar su consentimiento. 

d. Una descripción clara y precisa de los datos personales con respecto a los cuales 
se solicita la limitación o revocación del consentimiento.  

e. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 
personales.  

El titular podrá enviar su solicitud por correo postal o de manera personal a la Carretera 
Libre Acatlán de Juárez a Ciudad Guzmán km 11.034, Col. Centro Logístico Jalisco Área 
Industrial, Acatlán de Juárez, Jalisco, México, o por correo electrónico a: jazmin@clj.mx o 
guillermo@clj.mx . 

CLJ contará con 15 días hábiles para responder a su solicitud y enviarle una respuesta. En 
caso de que el solicitante no proporcione una dirección de correo electrónico, CLJ pondrá 
a disposición del solicitante la respuesta a la solicitud en un plazo de 15 días a partir de la 
solicitud y estará disponible para el solicitante durante un periodo de 15 días hábiles en la 
dirección de CLJ. 

Si ha transcurrido dicho período y el solicitante no ha visitado la dirección de CLJ, se 
requerirá que presente una nueva solicitud. 
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12. ¿QUÉ SON LOS DERECHOS ARCO? 

Los derechos ARCO son los derechos que cualquier titular tiene para Acceder, Rectificar, 
Cancelar u Oponerse ("ARCO" por su acrónimo) al tratamiento de sus datos personales. 

- Acceso: revisar detalladamente todos mis datos personales y datos personales 
sensibles que estén en posesión del responsable. 

- Rectificación: de los datos personales y de los datos personales sensibles, si son 
incorrectos o incompletos, o si se produce alguna modificación. 

- Cancelación: de datos personales y datos personales sensibles, por no estar de 
acuerdo con su tratamiento. 

- Oposición: a la divulgación o transferencia de datos personales y datos personales 
sensibles.  

CLJ dispone de mecanismos de custodia física y electrónica para la protección de sus datos 
personales. 

En caso de que usted considere que su derecho a la protección de datos personales ha 
sido vulnerado de alguna manera, puede acudir al Instituto Nacional de Transparencia, 
Acceso a la Información y Protección de Datos Personales de México para solicitar la 
protección de sus datos personales.  

Para más información, visite el sitio web: https://home.inai.org.mx/. 

13. ¿CÓMO PUEDO EJERCER MIS DERECHOS ARCO? 

El titular podrá en cualquier momento ejercer sus derechos ARCO, mediante una solicitud 
por escrito usando el formato que puede descargar en esta liga www.clj.mx , o través de 
formato libre, que contenga la siguiente información: 

a. El nombre completo del titular, dirección y correo electrónico, con el fin de 
comunicarle la respuesta a su solicitud. 

b. Documentos que acrediten la identidad y, en su caso, la representación legal del 
titular. 

c. Una descripción clara y precisa de los datos personales con respecto a los cuales 
pretende ejercer alguno de los derechos mencionados. 

d. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de datos 
personales. 

e. En el caso de solicitudes de rectificación de datos de carácter personal, el titular 
deberá indicar las modificaciones a realizar y aportar la documentación que respalde 
su petición.  

El titular podrá enviar su solicitud por correo postal o electrónico a la Carretera Libre Acatlán 
de Juárez a Ciudad Guzmán km 11.034, Col. Centro Logístico Jalisco Área Industrial, 
Acatlán de Juárez, Jalisco, México, o por correo electrónico a: enrique@clj.mx o 
guillermo@clj.mx . 
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CLJ contará con 15 días hábiles para responder a su solicitud y enviarle una respuesta. En 
caso de que el solicitante no proporcione una dirección de correo electrónico, CLJ pondrá 
a disposición del solicitante la respuesta a la solicitud en un plazo de 15 días a partir de la 
solicitud y estará disponible para el solicitante durante un periodo de 15 días hábiles en la 
dirección de CLJ. 

14. CAMBIOS EN EL AVISO DE PRIVACIDAD.  

Cualquier cambio a este aviso de privacidad será informado a través de los siguientes 
medios:  

a. A través del correo electrónico proporcionado por el titular. 

b. A través del sitio web de CLJ. 

c. En las instalaciones de CLJ. 

Fecha de la última actualización: mayo de 2024. 

 


